METHODOLOGIE PORTAGE DE COURSES A DOMICILE

COMMANDES ET LIVRAISONS

- Vous pouvez passer commande tous les jours de 09h00 a 17h00 au 06 13 26 47 75
(vous serez ensuite redirigé vers votre référent en fonction de votre situation
géographique sur la commune)

- Nous fournissons une liste de courses établie avec les commercants de la commune sur
laquelle vous pouvez effectuer votre choix.

- Les commandes sont passées aupres des commercants les lundi et jeudi avant 14h00

- Les livraisons se font uniquement le mardi et vendredi aux alentours de midi.

- Si vous souhaitez étre livré pour le lendemain merci de passer votre commande avant
13h00.

Les livreurs sont équipés de gants et de masques et déposeront les courses devant chez
vous, sans contact rapproché. Un ticket de caisse/facture vous sera remis.

REGLEMENT :

- Chaque commergant ouvre un compte a votre nom et établit une facture du solde tous
les quinze jours.

- Tous les quinze jours votre référent fait le point avec vous sur vos factures a régler et il
vous sera demandé de préparer un chéque par commercgant, dans une enveloppe libellée
au nom du commercant destinataire du cheque.

- Lors de la commande suivant ce point, le livreur récupere vos enveloppes et les fournit
aux commergants.



